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Årsregnskab for Handelsbanken i Danmark 

Handelsbanken i Danmark har i dag offentliggjort sit årsregnskab for 2020. Et højt 
aktivitetsniveau har medført god fremgang i provisionsnetto, mens rentenetto har været 
påvirket af fortsat marginalpres og lavere efterspørgsel på erhvervsudlån. I et år præget af 
COVID-19 har banken kun beskedne nedskrivninger, men øgede omkostninger til primært 
anti-hvidvask-initiativer og digitalisering betyder dog, at årets resultat ligger 9% lavere end 
2019.  

Lars Moesgaard, adm. direktør i Handelsbanken i Danmark, kommenterer: 
 
”I et højst ekstraordinært år har vi leveret en moderat indtægtsstigning, primært båret af et øget 
provisionsnetto fra vores formueforretning. Det kan vi godt være tilfredse med. Til gengæld falder rentenetto, 
delvis fordi vi endnu ikke har set den fulde virkning af de negative renter på privatindlån, men også pga. et 
faldende erhvervsudlån, der er påvirket af COVID-19-situationen og følger trenden i markedet. Boniteten i 
vores udlånsportefølje er fortsat god med en samlet nettonedskrivning på kun 23 millioner kroner for året.” 
 
Bankens indtægter var i 2020 1% højere end i 2019, positivt påvirket af en stigning i provisionsnetto på 5%, 
men negativt påvirket af rentenetto, der faldt 3%. Stigningen i provisionsnetto skyldtes primært stærk 
performance og høj aktivitet på formueområdet, men øvrige forretningsområder bidrog også til fremgangen. 
Faldet i rentenetto var drevet af et fortsat pres på rentemarginalerne, som indførelsen af negative renter på 
privatindlån endnu ikke har kunnet udligne.   
 
I 2020 faldt bankmarkedets samlede erhvervsudlån mærkbart, grundet hjælpepakker og generel mindre 
investeringslyst under COVID-19. Dette afspejles også i Handelsbankens erhvervsudlån, som faldt med 4% i 
forhold til 2019 og dermed ligeledes påvirkede rentenetto negativt. Privatudlån faldt med 1%, og banken 
oplevede øget efterspørgsel efter realkreditlån formidlet via Totalkredit, hvilket afspejler sig positivt i 
provisionsnetto. Det samlede indlån steg med 12% og er dels et udtryk for færre forbrugsmuligheder, dels for 
at danskerne og de danske virksomheder sparer op og er forsigtige i krisetid. 
 
Omkostningerne steg med 5% i forhold til 2019. Stigningen skyldtes øgede investeringer i digitalisering og 
anti-hvidvask-foranstaltninger, overenskomstmæssige lønstigninger og ekstraordinære hensættelser iht. 
ferieloven samt omkostninger i forbindelse med sammenlægningen af filialer i efteråret, hvor banken 
reducerede antallet af filialer fra 55 til 43.  
 
Før nedskrivninger var resultatet dermed 6% lavere end i 2019. COVID-19-pandemien forårsagede 
væsentlige nedskrivninger i første kvartal, mens der resten af året ikke var anledning til yderligere 
nettonedskrivning, og tilbageførsler resulterede i nettonedskrivninger på samlet 23 millioner kr. for året. 
Resultatet efter nedskrivninger faldt med 9% i forhold til samme periode 2019. 
 
Lars Moesgaard slutter: 
 
”Når jeg kigger tilbage på 2020, er jeg glad for at kunne konstatere, at vi har formået at holde banken åben 
med samme høje serviceniveau som altid, selvom mange kundemøder har været afholdt digitalt eller på 
telefonen, og vi i perioder har måttet holde dørene til vores filialer lukkede – og glad for, at vores kunder har 
kvitteret med høj kundetilfredshed. Det har kun kunnet lade sig gøre gennem en ekstraordinær indsats fra 
vores medarbejdere. Samlet set synes jeg, at vi i er kommet fornuftigt ud af et særdeles vanskeligt år, og jeg 
forventer et 2021, som stadig er præget af pandemien, men hvor forholdene for både erhvervsliv og 
privatkunder igen begynder at normaliseres.” 
 

Hovedpunkter for 2020 i forhold 2019 

• Det samlede udlån faldt med 2% til 76,0 milliarder kroner (77,8) 

• Det samlede indlån steg med 12% til 39,7 milliarder kroner (35,6) 

• Rentenetto faldt med 3% til 1145 millioner kroner (1175) 

• Provisionsnetto steg med 5% til 444 millioner kroner (421) 
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• De samlede indtægter steg med 1% til 1682 millioner kroner (1671) 

• Omkostningerne steg med 5% til 1025 millioner kroner (974) 

• Resultatet før nedskrivninger faldt med 6% til 657 millioner kroner (697) 

• Resultatet efter nedskrivninger faldt med 9% til 645 millioner kroner (711) 

• Egenkapitalforrentningen var på 9,8% (12,0) 
 
 

Resultat Q4 Q3   Q4   jan - dec jan - dec   

mio. DKK 2020 2020 Ændring 2019 Ændring 2020 2019 Ændring 

Rentenetto 282 295 -4% 290 -3% 1.145 1.175 -3% 

Provisionsnetto 118 103 15% 111 6% 444 421 5% 

Netto af finansielle transaktioner 28 18 56% 16 75% 87 69 26% 

Øvrige indtægter 3 0   2 50% 6 6 0% 

Indtægter i alt 431 416 4% 419 3% 1.682 1.671 1% 

Personaleomkostninger -151 -140 8% -134 13% -561 -542 4% 

Øvrige administrative omkostninger -34 -25 36% -23 48% -103 -98 5% 

Internt købte og solgte tjenester -86 -83 4% -74 16% -326 -300 9% 

Afskrivninger -9 -8 13% -8 13% -35 -34 3% 

Omkostninger i alt -280 -256 9% -239 17% -1.025 -974 5% 

Resultat før nedskrivninger 151 160 -6% 180 -16% 657 697 -6% 

Nedskrivninger på udlån, netto 16 2 700% 2 700% -23 2   

Salg materielle/immaterielle aktiver 1 0   1 0% 2 4 -50% 

Resultat efter nedskrivninger 168 162 4% 183 -8% 636 703 -10% 

Resultatuddeling 3 3 0% 2 21% 9 8 10% 

Resultat 171 165 4% 185 -8% 645 711 -9% 

                  

Egenkapitalforrentning efter skat, % 10,2 10,1   11,7   9,8 12,0   

                  

Gennemsnitsvolumener Q4 Q3   Q4   jan - dec jan - dec   
mia. DKK 2020 2020 Ændring 2019 Ændring 2020 2019 Ændring 

Udlån, privat 
           

46,9  
           

47,1  0% 
                   

47,3  -1% 
                    

47,1  
           

47,6  -1% 

Udlån, erhverv 
           

26,9  
           

28,3  -5% 
                   

30,5  -12% 
                    

28,9  
           

30,2  -4% 

Udlån i alt       73,8        75,4  -2%              77,8  -5%              76,0         77,8  -2% 

Indlån, privat 
           

17,8  
           

17,4  2% 
                    

16,2  10% 
                    

17,3  
            

15,5  12% 

Indlån, erhverv 
           

22,6  
           

24,9  -9% 
                   

20,7  9% 
                    

22,4  
            

20,1  11% 

Indlån i alt       40,4        42,3  -4%              36,9  9%              39,7         35,6  12% 

 
Tal i tabellerne er for Handelsbanken i Danmark, eksklusiv Handelsbanken Capital Markets. 

 
Se Handelsbankens koncernresultat her: www.handelsbanken.com 
 
For yderligere information og kommentarer kontakt: 
Adm. direktør Lars Moesgaard på +45 4679 1201 
Kommunikationschef Me Sophie Christensen på +45 2131 2203 

 
 

Handelsbanken har en langsigtet og bæredygtig tilgang til den måde, vi driver bank på. Vi har fokus på 
kunden i alt, hvad vi gør. Derfor har vi en stærk lokal tilstedeværelse, og vi træffer beslutningerne i filialen, 
hvor vi arbejder med både privat- og erhvervskunder. Det er nemlig filialen, der kender kunden og 
lokalområdet bedst og derfor kan træffe de bedste beslutninger sammen med kunden. Vi er en del af den 
svenske Handelsbanken-koncern, en af Nordens største banker, og vi har den højeste rating af 
internationale kreditvurderingsinstitutter. Handelsbankens hjemmemarkeder er Danmark, Sverige, Norge, 
Finland, Holland og Storbritannien. I Danmark er vi over 600 medarbejdere og har filialer landet over. 


